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I. VEZETOI OSSZEFOGLALO

A 2023-as iizleti év az els6 olyan év, melyben a jarvany visszaszoritasat kovetéen mar nem
kell szamolnunk a COVID jarvany kozvetlen hatasaival, mivel az egész gazdasigra erds
befolyassal bird esemény a megel6z0 gazdasagi év soran lezarult, hatasanak feler6sodése nem
varhatd. A turizmus €s azon beliil a flird0szolgaltatas igénye felpezsdiilni latszik. A korabbi a
veszélyhelyzettel Osszefiliggd atmeneti szabalyokrol szo6ld (2021. évi XCIX. torvény 147.§)
aremelést tiltd rendelkezések feloldasat kovetden a 2022-es iizleti év 7. honapjatol volt
lehetéség az értékesitési arak modositdsdra az Onkorményzati tulajdonu gazdasagi
tarsasagokban. Ennek megfelelden szolgaltatdsaink dijazasdnak értéke 2 fokozatban
végrehajtott dijemeléssel, a gazdasag egészében létrejott inflacids valtozasokat kozelitd
arszintet hozott 1étre, amely még az Gjonnan létrehozott tobbletszolgaltatisok dijat nem
érvényesiti. A dijemeléssel ¢és a fogyasztéi aremeléssel parhuzamosan vendégkoriink
elsdsorban egynapos vendégeinek egy része sajnos elmarad vendégkoriinkbdl és Oket
vélhetéen magasabb fizetési lehetdséggel rendelkezd csaladok valtjak fel. A szolgaltatasaink
dijazasanak emelése és az atrendezddés sziikségszeri, hiszen a beruhazasokkal létrehozott
magasabb érték, illetve berendezéseink, épitményeink folyamatos szinvonalas fenntartsa is ezt
szlikségessé teszi. Az arbevétel masik fO tényezdje az értékesitési ar mellett, a beléptetett
vendégszam, amely 2022-ben nem hozta meg még a téli fiirdd (Harka Vizivilag)
iizembehelyezésétdl elvart belépolétszam emelkedést, hanem csupan kompenzalta a
vendégkoriink gazdasagi hatasok altal kivaltott, visszafogott szolgaltatds igénybevételét ,
bizonyos foku leépiilését és atrendezddését. A teljes Eurdpat érintd energia aremelkedés tovabb
fékezi a vendégkoriink koltését, a latogatasok szamat és az utazasok iddtartamat, mely hatassal
2023-ban is szamolnunk kell. Ezen okokbol a beléptetett vendéglétszdm minimalis
emelkedésével terveztiik a 2023-as éviinket, amely becsiilt novekedés alig egy szazalékot ér el.
Az tzleti terv koltség oldalan a legnagyobb befolyasolo tényezd az energia ar. A 10-szeres
mértéket 1s meghalado villamos energia dij 6riasi terhet helyez tarsasagunkra, 1évén jelenlegi
fogyasztasunk megkozeliti a 3 milli6 KWh mennyiséget. Az elnyert naperOmii projekt
megvaldsulasat kovetden ez jelentdsen meg fog valtozni, de ennek a beruhazisnak az

lizemszeri miikodése és az ebbdl keletkezd kiadas csokkenés még 2023-ban nem szdmolhato.



II. A VALLALKOZAS ALTALANOS BEMUTATASA

A

Cg.02-10-060174 cégjegyzékszamu Harkanyi Gyogyfiirdd Zartkértien Mikodo

Részvénytarsasag (7815 Harkany, Kossuth Lajos u. 7.) cég 2022. oktober 20. napjan hatalyos

adatai a kovetkezok:

1.

2.

3.
4.

A S AR

1.
12.
13.
14.

Altaldnos adatok:
Cégjegyzékszam: 02-10-060174
Cégforma: Részvénytarsasag
Bejegyezve: 1997. november 18.

A cég elnevezése:
Harkényi Gyogyfilird6 Zartkortien Miikodo Részvénytarsasag

A cég roviditett elnevezése: Harkanyi Gyogyfiirdd Zrt.

A cég idegen nyelvii elnevezése(i), idegen nyelvii roviditett elnevezése(i):
Heilbad HARKANY Aktien Gesellschaft , Heilbad HARKANY AG
Joint Stock Company Of The Spa Of Harkany, Harkany Company
Harkanyska Lekovita Banja Aktionarsko Drustvo, Harkanyska Lekovita Banja
AD.
Harkanysko Ljekovito Kupaliste Dionicarsko Drustvo, Harkanysko Ljekovito
Kupaliste DD.
Hatalyos: 1996. december 16.

A cég székhelye: 7815 Harkéany, Kossuth Lajos u. 7.

A cég telephelye(i): 7815 Harkany, Kossuth L utca 5.

A 1étesitd okirat kelte: 1996. december 16.

A cég 6 tevékenysége: Egyéb human-egészségiigyi ellatas

A cég jegyzett tokéje: 884.000.000,-Ft

. A képviseletre jogosult(ak) adatai

Marosi-Melles Andrds  igazgatosag tagja, igazgatdsag elndke
Szilagyi Tibor igazgatosag tagja
Muity Gyorgy igazgatdsag tagja
A konyvvizsgal6 adatai: Kiralyné Demcsak Agnes e.v.
A feliigyelébizottsagi tagok: Baksai Endre Tamas, Marton Béla, Eva Ferenc
A cég statisztikai szdmjele: 11540469-9604-114-02.
A cég addszama: 11540469-2-02.



15.
16.
17.
18.
19.

A cég pénzforgalmi jelz6szdma: 11731001-20667191-00000000
Részvényes: Harkany Varos Onkormanyzata, F-L IMMO Kft.
A részvénytarsasag miikodési modja: Zartkor

Az ligyvezetés tipusa: igazgatosag

A részvények szama és névértéke

Részvényfajta: Torzsrészvény

Darabszam Névérték Pénznem
784 1.000.000 HUF
Részvényfajta: Torzsrészvény
Darabszam Névérték Pénznem
100 500.000 HUF
Részvényfajta: Torzsrészvény
Darabszam Névérték Pénznem
500 100.000 HUF




III. SZERVEZETI STRUKTURA

2023. évben a Harkanyi Gyogyfiirdd Zrt. szervezeti struktirajaban jelentds valtozas a korabbi
¢vekben megalapozott szervezeti formahoz képest még nem varhatd, azonban a megemelkedett
energiaarak, inflaci6 okozta gazdasagi nehézség miatt a jelenlegi struktara ismételt atgondolasa
prioritasként jelentkezik igazgatosagi feladatként.

2023. év februarjatol tobb 1épcsOben a Harkanyi Varosgazdalkodasi Zrt. kertészeti dolgozoi
keriiltek atvételre. A 13 munkavallal6 keriil atvételre. A megnovekedo koltségek csokkentése
érdekében palyazati és tdmogatasi forrasokat kerestiink. Ennek kdszonhetden sikeriilt olyan
megallapodast kotni a Siklosi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval aminek segitségével
az atvett dolgozok koziil 3 f6t hat havi 50%-o0s bértamogatassal, 4 f6t harom honapos 100%-os
bértdmogatassal tudtunk felvenni a kornyezetgazdalkodasi agazathoz. A tamogatasok révén

tobb mint 5.800.000 forint tamogatas érkezik ezzel is konnyitve a bértomeget.

1. A szervezeti struktira fébb sarokpontjai 2023. évben:

a. Gazdasagi Igazgatosag, ¢lén az Igazgatosag gazdasagi igazgato tagja. Ezen igazgatdsagi
ag ala tartozik:
- anyaggazdalkodasi dgazat (beszerzés, logisztika és raktarozas)
- gazdalkodasi agazat (szamvitel /konyvelés — add/, pénziigy, controlling, kdzponti
pénztar, bér, tb, koveteléskezelés, vagyongazdalkodas)
- adatvédelmi ¢és informatikai 4gazat (informatikai rendszer koordinécio,

adatbiztonsag, adatvédelem)

b. Miiszaki és Ellatasi Igazgatosag, élén az Igazgatdsag miiszaki- és ellatasi igazgatd tagja,

egyben jelenleg az igazgatdsag elndke. Ezen igazgatosagi ag ala tartozik:

lizemeltetési dgazat (technologia, miiszak, tiiz- és munkavédelem)

- fOomérnok

- szolgaltatasi agazat (takaritds, lizemelés, medencetér, jegypénztar, biztonsagi
Orszolgalat, didkmunka)

- gyogyaszati agazat (reumatologia, gydgyaszati kezelés)

- kornyezetiranyitasi agazat (kertészet, kiilteriilet kezelése, hulladékkezelés,

kornyezetiranyitasi rendszer)



c. Stratégiai- ¢€s Jogi Igazgatdsag, ¢lén az Igazgatdsag stratégiai igazgatd tagja. Ezen

igazgatosagi agban ala tartozik:

marketing agazat (marketing, értékesités, PR, panaszkezelés)

munkatigy

HR feladatok

stratégiai dgazat (szervezetfejlesztés, projektfejlesztés, projektmenedzsment)
jogi agazat (jogi feliigyelet, jogi megfeleldség)

mindségiranyitasi agazat (mindségiranyitasi rendszer)

belsé ellendrzés (belsd kontrollrendszer)

turisztikai dgazat (utazasszervezés)

2. 2023-ban feladatként jelenik meg a Tarsasag szervezetének miikodtetése soran:

a jelenlegi miikodési struktura elemzése, atgondoldsa, annak eredménye alapjan a
Szervezet- ¢s Miikodési Szabalyzat feliilvizsgélata;

a belso kontrollrendszer hatékony miikodtetése;

kommunikaci6 erdsitése a FeliigyelObizottsaggal

a szoros humaneréforrdsgazdalkodas fenntartasa

A felsorolt feladatok mellett kiemelten fontos az energiadrnovekedések miatti
gazdasagi intézkedések tamogatdsa HR oldalon is az ésszeri fenntarthatdsag
jegyében. A torvényi minimumok teljesitése mellett sziikséges a humanerdforras
minimalis dolgozdi l1étszammal dolgozzunk mivel a bér az a tétel a kdltségvetésben

ahol még némi mozgastér latszik..



IV. MARKETING TEVEKENYSEG

Osszefoglalo

A marketing és kommunikacios tevékenységnek az iizleti célokat sziikséges szolgalnia.
Elsodleges és legfontosabb cél a latogatok szamanak a novelése, az iizleti tervben szereplo
célszam alapjan és ezaltal a bevételek novelése. Tovabba a szolgaltatas kapacitas

kihasznaltsaganak a kiegyenlitése és a szezonalitas csokkentése.

2023. évre a 2022-es trendeket kovetve, tovabbra is az online feliileteken valo jelenlét erdsitését
célozzuk. A COVID ideje alatt a kommunikaciéo még inkabb az online irdnyba tolodott, €s ez a
folyamat most is tart. Csokkend print és ndvekvd online aktivitast terveziink 2023-ra mar csak
a koltségek miatt is. Az energiadrak drasztikus novekedése miatt, ahogy mas teriileten is ugy a
marketing teriiletén is megfontolt, takarékos gazdalkodasra van sziikség. Elsddleges a fiirdd
pénziigyi stabilitdsa, ezért ennek alarendelve mukddtetjiik a marketing rendszereket, és

igyeksziink a leghatékonyabb aktivitdsok kivalasztasaval a célokat elérni.

A trendek alapjan azt is eldre lehet vetiteni, hogy tovabbra is az ¢lménykdzpontusagot kell
hangsulyozni. Am ebben fontos kiemelni azt hogy a fiirdd 6Snmagéban nem elégséges program,

csatlakozni kell masik attrakciokhoz is. Ebben az MTU aktivitasai azok, amikre szamitani lehet.

A korabbi aregységesités érezteti hatasat. A 2022-es évben az egész éveben miikodo egységeket
megismertettiik a piaccal és a strandfiird6 pozicionalasa szezonalitdssal 6sszhangban tortént.
Ez a folyamat folytatédik 2023-ban is tovabb épitve a csaladi jelleget, hogy a nem gyodgyvizes
attrakcidink is még ismertebbek legyenek. Az online feliileteken nemzetkdzi szinten tovabbra
is Csehorszag, Németorszag a célpont, a hatar kdzelsége miatt a horvat és szerb piacon valo
megjelenésnek a fejlesztésére koncentralunk. A nemzetkozi piaccal kapcsolatban idén el
szeretnénk kezdeni egy repiildgépes beutaztatd céggel az elsd repiildgépes csoport(ok)

szervezését Németorszagbol.

A Harkanyi Gyogyfiirdoé 200 éves jubileumanak évében a rendezvényeink koltségeire a 2022-
es évnek megfeleld keret all rendelkezésre. Ez az inflacio és az eléadomiivészeket érintd KATA
valtozésok miatt kevesebb vagy kisebb rendezvényt jelent. A rendezvények szervezésében
erételjesen tamaszkodunk a miivel6dési haz szakembereire, akikkel a rendezvénynaptar

Osszeallitasra keriilt. A 2023-as Fiirdofesztival legjelentésebb fellépéi mar szerzodéssel



rendelkeznek. A 200 éves jubileum viszont tobb rendezvényt igényelne &m erre sem a fiirdonek
sem a varosnak nincs forrasa. Emiatt tobb fronton igyeksziink tdmogatasokat szerezni, ennek
érdekében -a szolgalati ut betartasaval- fontos 1épéseket tettiink és tesziink a miivel6dési haz
munkatarsaival k6zésen. Amennyiben sikeriil forrasokat szerezni ugy a bdvitett programterv

tud megvalosulni.

A nyertes palydzataink kommunikacidja is 2023-ban kezdddik, ezeket a varosvezetéssel
Osszehangolva fogjuk végezni. Az itt rendelkezésre all6 6sszegekbdl a szakmai rendezvényeken

ujabb feliileteket biztosithatunk a fiirdének. Fontos eredmény lesz az 0j honlap elkésziilte.

Tovabbra is keresni kell a lehetdséget arra hogy a fiirdd sajat szallassal rendelkezhessen. Itt a
mobilhédzas ,udiilofalu” kialakitasa a legkisebb koltséggel és leggyorsabban kialakithato
megoldas, ami a meglévo két apartman foglalasi adatai alapjan varhatéan igen jo profittermeld

képességgel tamogathatna a fiirdé mitkodését.

Marketing feladatok a 2023. évben:

o Kiilfoldi piacok felé erdteljes nyitas, az online feliileteken keresztiil

e Uj, atlathaté honlap elinditasa

e Automatizalt folyamatok altal az emberi eréforras felszabaditdsa nem automatizalhato
folyamatok érdekében (pl.: ajandékkartya teljes mértékben az online feliileten keresztiil
torténik majd)

e Helyi szerepldokkel szoros szakmai kapcsolat kiépitése, tevékenységek 6sszehangolasa

e Varosi rendezvények tamogatasa

e Versenytarsak szolgaltatasfejlesztésének és 4 P politikajanak a figyelése

e Rendezvények kommunikécidja orszagos szinten

o A fejlesztések altal uj célcsoportok elérése

e Részvétel a palydzati kommunikéaciokban, a kotelez6 kommunikacid beforgatasa a

flirdé kommunikacios terébe



CELCSOPORTOK - KOMMUNIKACIOS UZENETEK

A korabban elkezdett munka alapjan tovabbra is dontéen az online feliileteken mitkkdodve a
piacok foldrajzi és tarsadalmi alapu szegmentalasaval torténik a kdzosségi oldalakon. Ebben a
folyamatban a google és a facebook optimalizalas folyamatos, a TikTok fiok elkészitésére
késziilink, inditasa a kozeljovében varhato.
Belfoldi piacok
A belfoldi piacok szegmentdcidja az ismertségen alapul. Felmérésekbdl és a vendégek
visszajelzéseibdl megtudott informaciok alapjan sziikséges a kommunikacids {iizenetek
megkiilonboztetése ugy foldrajzi mint tdrsadalmi szinten.
A f0ldrajzi fokusz Magyarorszag - Budapest - Dél-Dunéantil gyuajtéponta, a tarsadalmi
csoportok a csaladok, az idések, a gydgyaszati szakemberek, civil szervezetek, iskoldk
Magyarorszag lakossaga 0-99 éves korig
Négy évszakos kommunikacidval ismertség novelése, ezaltal a marka megfiatalitasa

e Viz gyogyitd hatasdnak kommunikalasa

e Mediterran hangulata régio

e Wellness €s egyéb szolgaltatasokrol informacidk atadasa

o J6 ar-érték aranyu flirdd

e Nagy strand és csuszdapark (Kommunikacidba beépiteni: aprilistol-juliusig)
Dél-dunantuli Régio lakossaga: csaladok, nyugdijasok, fiatalok és kézépkoruak
Akci6é kommunikécio
A Régidban a megfeleld ismertséget kihaszndlva, a lakossagot inkdbb a kevésbé frekventalt
id6szakokban a napijegyet hasznalé vendégek szamara specialis akciok és kommunikacio
meghirdetésével lehet ndvelni: pl.: nyugdijas kedd, csaladi csiitortok. Ezek az akciok akar egész
éves iddtartamban mehetnek.
Nagy strand és csuszdapark (Kommunikécioba beépiteni: aprilistdl-juliusig)
Budapest és agglomerdcio: csaladok, nyugdijasok, fiatalok és kézépkoruak
Ismertség novelése, markaépités a vagyonosabb réteg megcélzasa (ez azonban egy erdteljes
belsd szolgaltatas fejlesztést kivan, reklamécio kezelési rendszer kidolgozasat)

o J6 ar-érték aranyu flirdd

o Négy évszakos kommunikécio -wellness lehetoségek

e Viz gyogyitd hatdsdnak kommunikalasa

e Mediterran hangulata régio

e  Wellness €s egyéb szolgaltatasokrol informacidk atadasa



e Nagy strand ¢és csuszdapark (Kommunikécioba beépiteni: aprilistél-juliusig)
Csaladok
A négyévszakos fiirdé kiemelten csaladi kikapcsolodasi lehetéséget nyujto hely. At kell
pozicionalni a jelenleg €16 gyogyfiirdd képet. Harkdny az egész csaladnak kikapcsolodast
felfrissiilést gyogyulast kinal biztonsagos kdrnyezetben.
Nyugdijas egyesiiletek, civil szervezetek, iskolai csoportok
Csoportos  belépok igénybevételének a kommunikdldsa a szervezOk szamara extra
kedvezményekkel.
Nagy strand és csuszdapark (Kommunikécioba beépiteni: aprilistol-juliusig)
B2B Harkany és Pécs kornyéken
Szallashelyek, egyéb szervezetek, borasztok iranyaban intenziv kommunikacio és tajékoztatas

az akciokrol, lehetéségekrol, szolgaltatasokrol.

Kiilfoldi piacok
Megleévo kiilfoldi piacok:
e Csehorszag, Horvatorszag, Szerbia
e Ismertség novelése a cél
e Viz gyogyitd hatasdnak kommunikalasa
e Mediterran hangulata régio
e JO ar-érték aranyu fiirdo
Uj kiilfoldi piacok felé valé nyitds
e Lengyelorszag, Németorszag (jra)
e Markaépités ismertség a cél
e Viz gyogyitd hatdsadnak kommunikalasa
e Mediterran hangulata régio

e JO ar-érték aranyu fiirdo

Elérendé célok a kommunikacioval osszefoglalva
e A Harkéanyi Gyogy- és Strandfiirdd €s a szolgaltatasok ismertségének novelése.
e Marka megfiatalitdsa és modernizalasa.
e A Vizivilag részleg és a hozza kapcsolodé szolgaltatasok kiprobalasanak 6sztonzése.
e Lojalitas erdsitése, latogatasok gyakorisaganak és a szolgaltatasi portfolio szélesebb

kort hasznalatanak 0sztonzése.
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A célcsoport edukacidja a Harkanyi Gyogyviz elonyeirdl az egészségmegorzés terén.
A potencialis vendégek, specialis célcsoportok a kordbbiaknal szélesebb korben vald
elérése, megszolitasa (kor, statusz és foldrajzi) az online csatornak altal.

A marka intenzivebb Osszekapcsolasa mas helyi turisztikai szolgaltatasokkal és
szolgaltatokkal.

BTL aktivitdsok (promoécidk, rendezvények, jatékok) a szezonalitds kiegyenlitése

c€ljabol, iinnepek, hossza hétvégék latogatottsaganak tovabbi novelése céljabol.

PR- ES KOMMUNIKACIOS MIX

A 2022-es évhez hasonldan tovabbra is az alabbi tevékenységekre koncentralunk

PR tevékenység:

Sajt6 megkereseinek folyamatos, magas szinvonali kiszolgalasa. (Helyi és orszagos
médiumok)

Sajtokozlemények kikiildése: pl.: strand tervezett nyitasa, idei évi 11 attrakcidk

Kommunikacios mix

Fizetett média hirdetések optimalizalasa (Helyi és orszdgos médiumok)
Egyiittmiikddések €és szponzoracid megkeresések alapjan.

Stratégiai egylttmiikodések kotése a Harkany brandhez hasonld markaerdsségli
partnerekkel

Uj, a nemzetkozi terjeszkedés iranyaba mutatd online feliiletek 1étrehozasa: honlap és
social média aktivitas (pontos célcsoport szegmentalas alapjan kommunikacios tizentek
nyujtasa).

Fiird6 teriiletén ¢és fiirdon kiviil nyomtatott kiadvanyokkal a vendégek edukalasa,
informaciok atadasa.

Nyereményjatékok a social média feliileteken, az oldal kedveltség novelése érdekében.
Rendezvények: Ejszakai fiirdz¢s, Fiirdé fesztival: 2022. julius 15-17 kozott.
Csatlakozas véros vagy regionalis sport vagy egyéb turisztikai rendezvényekhez
akciokkal

Adatgytijtés, adatbazis épités, vasarloi elégedettségmérés
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V. PENZUGYI Terv

Eredményterv

A 2023. évi eredményterv 0sszeallitasa sordn tovabbra is kiemelked6 figyelmet kellett

forditani a két éven athuz6dé COVID-19 jarvany negativ hatésaira, valamint a haboruas inflacié

okozta elszabaduld anyag €s szolgaltatasi araknak, azon beliil is az energiahordozok arainak és

a bérkoltségnek. A vendégek nem megfeleld tlitemi ,,visszatérése” nagyban neheziti a vallalat

helyzetét. A terv elkészitése soran a korabbi iddszakoknak elvét kovettiik. Olyan

feltételezésekkel ¢€ltiink, melyek az ovatossag elvét kdvetve keriiltek szamba vételre. Ez azt

jelenti, hogy a bevételek tervezése soran inkabb alul tervezésre mig a koltségek raforditasok

tervezésekor inkabb feliil tervezésre torekedtink.

Bevételek

Netto arbevétel

A nett6 arbevétel tervezése soran a varhatdo vendégszamot a korabbi évek (2017-2019

és 2022-es évek) atlag vendégszamanak kozel 100 %-ban hatdroztuk meg, ami nominalis

értéken a 2023. évre (ezer fore kerekitve) 490.000 {6 latogatodt jelent.

Tervezett beléptetett vendég
Strand Epiilet Osszesen

0 14 488 14 488
0 16 305 16 305
0 20 145 20 145
0 27 806 27 806
2 052 40 954 43 007
20 062 47 125 67 187
41100 59 167 100 268
34 548 72 155 106 703
163 37 454 37617
0 23 499 23 499
0 18 531 18 531
0 152438 152438
97 926 392 878 490 803

Az egy fore jutd strand- és gyogyfiirdé szolgaltatas arbevételét is hasonldo modszerrel

hataroztuk meg, annak figyelembe vételével, hogy 2023. évben atlag 20%-os belépd és
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szolgaltatas aremelkedéssel is szamolunk, valamint az latszik hogy a kiilonb6z6 multban adott
kedvezményeket elkezdtiikk visszaszoritani, minimalizalni, igy a jegy ¢és szolgaltads
aremelésénél nagyobb mértékii a vasarloi kosar arbevétel ndvekedése, ezt is kivetitettiik egész
évre.

A nagy varakozasokkal ellentétben sajnos a 2021. dszén atadasra keriilt €s a vendégek
részére teljes egészében hasznalhato (kiilsé medence, szabadtéri gyermekvilag) létesitmény
még nem valtotta be a hozza flizott vendéglétszam emelkedést, talan kompenzalta a COVID és
inflacié okozta vendéglétszam csokkenést. A belépOokbdl és egyéb szolgaltatasokbol mintegy
1.702 milli6 forint arbevételre mig a hétermelés, héviz értékesités €s egyéb szolgaltatasokbol

208 milli6 forint arbevételre szamitunk.

Egyéb bevételek

Az egyéb bevételek soron keriilnek kimutatasra mindazon bevételek, amik nem
kapcsolodnak kozvetleniil a Zrt. alaptevékenységéhez és nem jelentenek rendszeres bevételt.

Ezen a soron keriil kimutatasra a korabbi évek elhatarolt tdmogatasanak (halasztott
bevételek) idoaranyos része, illetve tobb mas kisebb bevétel (kapott kartérités, kapott késedelmi
kamat, kapott egyéb tdmogatas, bevétel jellegti kerekitések, rendezések) mellett az értékesitett
targyi eszkozok bevétele is. Itt keriil majd elszamolasra a TOP palyadzat elszdmolasaval
kapcsolatban a 2023. évben kapott tamogatas.

Nagy bevételi targyi eszkoz értékesitéssel nem szamolunk.
Pénziigyi bevételek

A pénziigyi bevételek soron keriil bemutatasra a pénziigyi tevékenység soran kapott
kamat jellegli bevételek Osszege. Ez a szokasos évekhez képest valamivel magasabb 6sszeget

mutat, viszont a teljes arbevételhez viszonyitva elenyészd Osszeg. minddsszesen 12 millio

forinttal szamolunk.

Koltségek, raforditasok

Anyag jellegii raforditasok

Az anyag jellegli raforditdsok soron a tervben jelentds (60%-o0s) emelkedéssel
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szamoltunk az el6z6 évhez képest. Ez elsOsorban a rendkiviil gyorsan emelkedd anyag és
legfoképp az energia arak valamint szolgaltatas arak hatdsdnak tudhato be. Egy péda: mig 2021-
es évben a villamosenergia koltségiink RHD dijjal egyiitt hozzavetdlegesen 75 millié forint
volt, addig ez az 6sszeg 2023-as évre amennyiben a jelen szolgaltatasi szerzodés érvényben

marad, akkor kozel 700 milli6 forintos kdltségtétellel kell szamolni.

Személyi jellegii raforditasoknal

A 2023. évben a Zrt. a kitelezd béremelésen tal tovabbi emelést nem tud eszkozolni. A
minimalbér és a garantalt bérminimum 14-16%-0s Ujab nagy terhet ro a cég koltségvetésére.

A tervezett Osszeg meghatirozasanal torekedtliink arra, hogy figyelembe vegyiik
mindezen tényezdoket és igy a személyi jellegli raforditasok Osszege 658.500 Eft-ban kertilt

meghatarozasra.

Ertékesokkenési leiras

Az értékcsoOkkenési leirds Osszege hasonldéan az eléz6 évekhez raforditasokhoz
jelentdsen nem fog valtozni

Ennek oka, hogy a 2023. évben terv szerint ilizembe helyezendd eszkdzok
értékcsokkenést noveld hatasat ellensiulyozza az amortizacids korbol kiesé eszkozok értéke. A
koréabbi évek nagyértékli beruhdzasainak amortizacioja pedig mar 2020. évben megjelent a Zrt.

eredményében.

Egyéb raforditasok

Ezen a soron keriilt tervezésre elsdsorban a kiilonb6zdé adohatosagoknak (NAV,
Harkanyi Varos Onkormaényzata) fizetendd adok (le nem vonhaté AFA, innovéciés jarulék,
ingatlan ado, helyi iparizési ado). Tovabba itt kerlil kimutatasra az értékesitett eszkdzok
nyilvantartés szerinti értéke is, bar ezek értéke varhatoan nem lesz jelentds. 2023. évben varhatd
tovabba a TOP palyazat elszdmolasaval kapcsolatosan tétel kifizetése, melyet ezen soron
fogunk elszamolni. Az egyéb bevételek és kiadasok kozott kimutatott TOP elszamolas hatdsa

véarhatoan a Zrt. eredményére nem lesz jelentdsen hatassal.

Pénziigyi miiveletek raforditasai
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Az ¢el6z6 évhez képest mintegy 7,6 MFt emelkedésre szamitunk. Ezt elsOsorban a
hossztavu hiteliink vizetési litemezésének atalakitasa és a biztonsagos miitkodéshez felveendd

hiteleknek a kamatfizetése indoloja.

Osszefoglalas

A tervezés soran figyelembe vett elvek és kockazatok alapjan a 2023. évi tervezett
eredmény a 2022-es pozitiv eredménye utdn Ujra negativ lesz. Minden erdnkkel azon
dolgozunk, hogy a jelenlegi villamosenergia szolgaltatasi szerzédésiinket kozos megegyezéssel
fel tudjuk mondani az MVM Next Energiaszolgaltatd Zrt.-vel és 01j alapokon nyugvé szerzodést
tudjunk kotni. Amennyiben ez sikertiil, akkor ez a negativ eredmény kdnnyen 4t tud fordulni
pozitivba, de erre jelen pillanatban semmi biztositék nincs. Tovabbra is figyelembe kell venni
a vilagjarvany okozta gazdasagi visszaesés, valamint a haboru okozta inflacio hatasait. Sajnos
a 2022-es terveben mar jelezve lett, hogy amennyiben a haboru elhizodik, akkor az a cégilink

eredményére is negativ hatéssal lesz.

Mérlegterv
Eszkozoldal
adatok E Ft-ban
Sorszam A tétel megnevezése 2022 varhaté £l0z0 Ev{el) 2023
médositasaii TERVEZETT
a b ¢ d e
1. A. Befektetett eszk6zok 1.690.592 - 1.782.985
(2.+10.+18. sorok)
2. I. IMMATERIALIS JAVAK 259 - 100
3. Alapitas-atszervezés aktivalt értéke
4. Kisérleti fejlesztés aktivalt értéke
5. Vagyoni értékii jogok
6. Szellemi termékek 259 100
7. Uzleti vagy cégérték
8. Immaterialis javakra adott el6legek
9. Immaterialis javak értékhelyesbitése
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10. II. TARGYI ESZKOZOK (11.-17. sorok) 1.690.592 1.782.885
11. Ingatlanok és a kapcsolodo 1.599.212 1.667.363
vagyonértékii jogok
12. Miszaki berendezések, felszerelések, 26915 57.601
jarmiivek
13. Egyéb berendezések, felszerelések, 47.486 50.921
jarmiivek
14. Tenyészallatok
15. Beruhazasok, felujitasok 16.720 7.000
16. Beruhazasokra adott el6legek
17. Targyi eszk6zok értékhelyesbitése
18. I1I. BEFEKTETETT PENZUGYI - -
ESZKOZOK (19.-25. sorok)
19. Tartos részesedés kapcsolt
vallalkozasban
20. Tart6san adott kdlcson kapcesolt
vallalkozasban
21. Egyéb tartds részesedés
22. Tartosan adott kdlcson egyéb részesedési
viszonyban 4ll6 véllalkozésban
23. Egyéb tartdsan adott kdlcson
24. Tartos hitelviszonyt megtestesitd
értékpapir
25. Befektetett pénziigyi eszk6zok
értékhelyesbitése
26. B. Forgodeszkozok 739.944 249.600
(27.434.+40.+45. sor)
27. I. KESZLETEK (28.-33. sorok) 13.151 12.000
28. Anyagok 10.800 6.700
29. Befejezetlen termelés és félkész
termékek
30. Novendék-, hizo- és egyéb allatok
31. Késztermékek 484 800
32. Aruk 1.867 4.500
33. Készletekre adott eldlegek
34. II. KOVETELESEK (35.-39. sorok) 86.891 88.000
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35. Kovetelések aruszallitasbol és 29.459 39.000
szolgaltatasbol (vevok)
36. Kovetelések kapcsolt vallalkozassal
szemben
37. Kovetelések egyéb részesedési
viszonyban 1év6 vallalkozassal szemben
38. Valtokovetelések
39. Egyéb kovetelések 30.052 49.000
40. I1I. ERTEKPAPIROK (41.-44. sorok) - -
41. Részesedés kapcsolt vallalkozasban
42. Egyéb részesedés
43. Sajat részvények, sajat tizletrészek
44. Forgatasi célu hitelviszonyt
megtestesito értékpapirok
45. IV. PENZESZKOZOK (46.-47. sorok) 639.902 149.600
46. Pénztar, csekkek 18.413 13.100
47. Bankbetétek 621.489 136.500
48. C. Aktiv idébeli elhatarolasok 1.433 1.500
49. Bevételek aktiv idébeli elhatarolasa
50. Koltségek, raforditasok aktiv idébeli 1.433 1.500
elhataroldsa
51. Halasztott raforditasok
52. ESZKOZOK OSSZESEN 2.431.969 2.034.085
(1.+26.+48. sor)
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Forras oldal

adatok E Ft-ban

Sorsz El6z6 év(ek) 2023
A tétel megnevezése 2022 varhato
am modositasai TERVEZETT
a b c d e
53. | D. Sajat toke 1.386.578 - 1.254.098
(54.+56.+57.+58.+59.+60.1+61. sor)
54. I. JEGYZETT TOKE 884.000 884.000
55. 54. sorbdl: visszavasarolt tulajdonosi
részesedés névértéken
56. II. JEGYZETT, DE MEG BE NEM
FIZETETT TOKE (-)
57. L. TOKETARTALEK 82.704 82.704
58. IV.EREDMENYTARTALEK 372.344 419.874
59. V.LEKOTOTT TARTALEK
60. VI. ERTEKELESI TARTALEK
61. VIL. ADOZOTT 47.530 - - 132.480
EREDMENY
62. | E. Céltartalékok (63.-65. sorok) 10.333 - -
63. Céltartalék a varhato 10.333
kotelezettségekre
64. Céltartalék a jovobeni koltségekre
65. Egyéb céltartalék
66. | F. Kotelezettségek (26.+27.+28. 612.442 - 409.000
sorok)
67. |L.HATRASOROLT - - -
KOTELEZETTSEGEK (68.70. sorok)
68. Hatrasorolt kotelezettségek
kapcsolt vallalkozassal szemben
69. Hatrasorolt kotelezettségek egyéb
részesedési viszonyban 1évo
vallalkozassal szemben
70. Hatrasorolt kotelezettségek
egyeéb gazdalkodoval szemben
71. | IL. HOSSZU LEJARATU 210.000 - 250.000
KOTELEZETTSEGEK (72.-79. sorok)
72. Hosszu lejaratra kapott kdlesonok
73. Atvaltoztathato kotvények
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74.

Tartozasok kotvénykibocsatasbol

75. Beruhazasi és fejlesztési hitelek
76. Egyéb hosszu lejaratu hitelek 210.000 250.000
77. Tartos kotelezettségek kapcsolt
vallalkozassal szemben
78. Tartos kotelezettségek egyéb
részesedési viszonyban 1évo
79. Egyéb hosszu lejaratt kotelezettségek
80. | IIL. ROVID LEJARATU 402.442 159.000
KOTELEZETTSEGEK (81. és 83-89.
sorok)
81. Rovid lejarata kdlesonok
82. 81. sorbol: az
atvaltoztathatd kotvények
83. Rovid lejarati hitelek 160.000 60.000
84. Vevoktol kapott eldlegek 138
85. Kotelezettségek aruszallitasbol és 159.444 40.000
szolgaltatasbol (szallitok)
86. Valtotartozasok
87. Rovid lejaratu kotelezettségek
kapcsolt vallalkozassal
88. Rovid lejarato kotelezettségek egyéb
részesedési viszonyban 1évo
89. Egyéb rovid lejarata kotelezettségek 82.860 59.000
90. | G.Passziv idébeli elhatarolasok 422.616 370.987
(91.93. sorok)
91. Bevételek passziv idobeli elhatarolasa
92. Koltségek, raforditasok passziv 60.574 18.987
id6beli elhatarolasa
93. Halasztott bevételek 362.042 352.000
94. | FORRASOK OSSZESEN 2.431.969 2.034.085
(53.462.+66.190. sor)
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5. Eredménykimutatas

adatok E Ft-ban

Sorsz A tétel megnevezése 2022 varhato Fl6z6 Ev(el) 2023
am modositasai TERVEZETT
a b c d e
1. | Belfoldi értékesités arbevétele 1.534.871 1.910.000
2. | Export értékesités arbevétele
I. | Ertékesités nett6 arbevétele (1.+2.) 1.534.871 - 1.910.000
3. | Sajat termelésii készletek allomanyvaltozasa -201 -25
4. | Sajat eldallitast eszk6zok aktivalt értéke
II. | Aktivalt sajat teljesitmények értéke (+- -201 - -25
3.+4.)
III. | Egyéb bevételek 40.216 25.000
III. sorbol: visszairt értékvesztés
5. | Anyagkéltség 410.667 813.000
6. | Igénybe vett szolgaltatasok értéke 328.978 390.000
7. | Egyéb szolgaltatasok érteke 42.820 30.000
8. | Eladott aruk beszerzési értéke 326 3.000
9. | Eladott (kozvetitett) szolgaltatasok értéke 16.000
IV. | Anyag jellegii raforditasok 782.791 1.252.000
(5.+6.+7.+8.+9.)
10. | Bérkoltség 451.933 520.000
11. | Személyi jellegii egyéb kifizetések 65.708 75.500
12. | Bérjarulékok 55.795 63.000
V. | Személyi jellegii raforditasok 573.436 658.500
VL | Ertékesokkenési leirss 90.419 95.000
VII. |Egyéb raforditasok 78.819 45.000
A. |UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG 49.421 -115.525
EREDMENYE (LA+-ILAIIL-IV.-V-VI.-
VIL.)
13. | Kapott (jard) osztalék és részesedés
13. sorbdl: kapcsolt vallalkozastol
kapott
14. | Részesedések értékesitésének

arfolyamnyeresége
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14. sorbol: kapcsolt vallalkozastol

kapott
15. | Befektetett pénziigyi eszk6zok kamatai,
arfolyamnyeresége
15. sorbdl: kapcsolt vallalkozastol
kapott
16. | Egyéb kapott (jar6) kamatok és 15.462 12.000
kamatjellegii bevételek
17. | Pénziigyi miiveletek egyéb bevételei 27 45
VIII. | Pénziigyi miiveletek bevételei 15.489 12.045
18. | Befektetett pénziigyi eszk6zok
arfolyamvesztesége
18. sorbol: kapcsolt vallalkozasnak adott
19. | Fizetendd kamatok és kamatjellegii 17.359 25.000
raforditasok
19. sorbol: kapcsolt vallalkozasnak
adott
20. | Részesedések, értékpapirok, bankbetétek
értékvesztése
21. | Pénziigyi miiveletek egyéb raforditasai 21
IX. | Pénziigyi miiveletek raforditasai 17.380 25.000
B. |PENZUGYIMUVELETEK -1.891 -12.955
EREDMENYE (VIIL-IX.)
C. |ADOZAS ELOTTI EREDMENY 47.530 -128.480
XII. | Adofizetési kotelezettség 4.000
D. |ADOZOTT EREDMENY 47.530 -132.480
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Hitelek

A mellékelt hitel-kimutatasban jol lathatd a 2023-es évben meglévo hosszulejarita hiteleinek €s azok torleszése, eloretekintve a kovetkezd

évekre.

A tablazatra tekintve megallapithatjuk, hogy a 2023. december 31-én a Harkanyi Gyogyflirdd Zrt. addssdg allomanya csokkenni

fog.

2023. ¢évi varakozasok alapjan a Harkanyi Gyogyfiirdo Zrt. a banki kotelezettségeinek maradéktalanul (67,5 Mft értékben) hataridében

eleget tud tenni.

Harkanyi Gyogyfiirdé Zrt.

Hitel visszafizetések 2023. évben

adatok ezer
forintban

s e s . Id6szaki

, . , Nyito hitelallomany 2023. 01. Tervezett Tervezett .
Datum Megjegyzés . . s . . aktualis
01. visszafizetések | hitelfelvételek o p
hitelallomany

2023.01.01 | Hosszu lejaratu hitel 120 555 120 555
2023.01.01 | Hitel/EXIM 150 000 270 555
2023.07.31 | Hitel torlesztés / hosszu 20 000 250 555
2023.08.31 | Hitel torlesztés / hosszu 20 000 230555
2023.09.30 | Hitel torlesztés / hosszu 20 000 210555
2023.03.31 | Hitel torlesztés / EXIM 1875 208 680
2023.06.30 | Hitel torlesztés / EXIM 1875 206 805
2023.09.30 | Hitel torlesztés / EXIM 1875 204 930
2023.12.31 | Hitel torlesztés / EXIM 1875 203 055
2022.12.31 | Osszesen 270 555 67 500 203 055
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Az id6szak végi allomany lejarat szerinti megbontasa

Varhaté allomany/
2023.12.31 hosszu

Varhaté allomany /
2023.12.31 EXIM

T4ajékoztatd adatok 2023-2027. év

60 555

142 500

adatok ezer forintban

Nyito Varhato
Megnevezés hitelallomany egyenleg
2023. évtal idészak végén
Hosszu lajaratu hitel torlesztési litemezése
2023.01.01 120 555 60 555
2024.01.01 60 555 0
Nyito Varhato
Megnevezés hitelallomany egyenleg
2022. évtol idészak végén

rendelkezésre tartasi jutalék egyszeri 0,2 %

Versenyképességet javité forgéeszkoz hitel (150 MFt) futamidd: 60 honap rendelkezésre
tartas: 12 hénap, torlesztés: negyedévente, kamat mértéke: 4 %, kamatfizetés: havonta,

2022.07.01 Lehivas 150 000 150 000
2023. Torlesztés éves (4 db egyenl§) 7 500 142 500
2024.| Torlesztés éves (4 db egyenld) 20 000 122 500
2025.| Torlesztés éves (4 db egyenld) 44 000 78 500
2026.| Torlesztés éves (4 db egyenld) 52 000 26 500
2027.| Torlesztés éves (2 db egyenld) 26 500 0
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V1. Miiszaki terv

A Harkanyi Gyoégyfiirdé Zrt szamara, a tarsasag lzleti tervéhez kapcsolodd Miiszaki Terv
végrehajtasa alapvetd jelentdséggel bir a 2023-as gazdasagi évben. A tarsasag Miiszaki Terve
az igazgatosag altal targyalt és elfogadott Beruhazési és Fenntartdsi Terv. E dokumentum
minden évben Osszegezi a tarsasag milkodéséhez sziikséges beruhazasi és fenntartdsi
feladatokat, a hozza tartozo becsiilt, vagy felmért koltség vonzatokkal. A Harkanyi
Gyogyfirdé Zrt. miiszaki egységeinek €s azok rendszerének aktudlis allapota alapjan olyan,
az aldbbiakban felsorolt megvaldsitando elemet tartalmaz, melyek végrehajtasa nélkiil a fiird6
folyamatos, biztonsdgos mukodtetése €s lizembiztonsaga a tovabbiakban mar nem tarthatd
fenn. Ezek kozott talalhatok olyan elemek, amelyek hianyaban a fiirdd rovidtavon sem
mikodtethetd tovabb. Ezek felsorolasa a tarsasagunk Foémérnokének 2023.03.31. napon

megkiildott irdsos nyilatkozata alapjan a kovetkezok:

1. 130 m3 tarozo tervezése és kivitelezése. A miutargy alapvetd funkcidja szerint, a
melegvizes kutjainkbol bearaml6 viz elegyitésén feliil kiemelked6 fontossagu funkcioja
a mélybdl feltord viz gaztalanitdsa. Ennek hidnydban a felgyiilemlett gdzok robbano
elegyet alkotnak. Az engedélyezett és egyben robbandsbiztos miikddés ennek hianyaban
csupan joval magasabb koltséggel megvaldsithatd robbandsbiztos elektromos
szerelvényekre valo attéréssel biztosithatd a gyogyfirdd teljes teriiletén. Ennek
legvégsd lizembe helyezési hatarideje 2023. oktober.

2. Mattyi kut folyamatos és miiszakilag alkalmas, biztonsadgos kommunikacidja megsziint.
Ennek helyreallitasa nélkiilozhetetlen. A biidostapolcai I-es kut eltomedékelését
kovetden oOridsi termelési feladat harul a mattyi kutra. Ennek teljesitéséhez,
elengedhetetlen a termelési, miikodési adatok folyamatos monitorozésa, amely nem
csupan termelési informacio, hanem a kutban és kornyezetében elhelyezett miiszaki
berendezések lizembiztonsaga miatt is alapvetd fontossaggal bir.

3. A mattyi kut elektromos energiaellatasat biztositd transzformator cseréje. A 43 éves,
miszaki tartalmaban mar idejétmultnak tekinthetd berendezés. Kiemelkedéen magas a
veszélyt jelent az energiaellatas biztonsagara, igy a kit miikodésére.

4. A kordbban eltomedékelt biidostapolcai I-es kit megfurasa. A tapolcai reservoar
féloldalas terhelése komoly gondot okozhat, amely vizkitermelés a késdbbiek soran a

viznyeréhely mennyiség és mindségromlashoz vezet, de a legfontosabb az egyes szamu
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kut hidnyaban lecsokkent kitermelheté viz mennyiségének potlasi kényszere.

5. A vizforgaté villamos fbéelosztéjanak cseréje. A berendezés mar két alkalommal
hib4sodott meg a strandi szezon ideje alatt. E berendezés legfontosabb feladata a
legnagyobb strandi o6ridasmedencék forgatasdhoz sziikséges elektromosenergia
biztositasa, de ezen feliill ez a berendezés mikodteti a fobejarat, lepke 61t6z6 és
vizesblokkok, illetve a szabadtéri kereskeddk elektromos berendezéseit.

6. Az 500 m3 tarozo6 javitasa. E tarozd magassaganak 2/3 részében erdsen korrodalédott,

perforalt, folyamatosan egyre nagyobb allando6 vizveszteséget okoz a rendszernek.

Tovabbi fontos teendd, a vizmiives mérésihelyek kiépitése szennyvizelszamoléshoz. Az
ivovizvételi nagyobb lehetdséghez at kell épiteni a kontrollmérd aknankat és egy uj kontroll
pontot is ki kell alakitanunk. 1.-€ép biifé betaplalas atépitése, amely teljesen alkalmatlan
megnovelt aramvételezésre. Elengedhetetlen a gyogymedencék PLC rendszerének feltjitasa
¢s a 4.-5.-6. medence géphazi elosztok cseréje, a kiegészitd térelemek és vegyszerezo

szekrény beruhdzés végrehajtasa.
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VIL. OSSZEFOGLALAS

A Harkéanyi Gyogyfiird6 Zrt. életében a 2023. év a kockazatok éve lesz. A kockazat pedig
egyértelmiien az energiakoltségek valtozasa és a tarsasag miiszaki tervének végrehajtasa. Az
iizleti tervben megfogalmazott miiszaki feladatok elvégzésével igyeksziink a korabbi évek, sot
évtizedek elmaradasat potolni és a viztermelés, szolgaltatds biztonsagat, a kockazatos szintrdl
a biztonsagos szintre emelni, a medence flirdetés, épiilet lizemeltetés, fenntartés, viztermelés,
vizfelhasznalas, vizelvezetés, tavfutés, takaritasi, fertotlenitési feladatok, és az elektromos
halézat lizemeltetésében korabbi években elmaradt karbantartasi és felujitasi feladatok mind
nagyobb hanyadanak elvégzésével, kisebb mindségjavitdé beruhdzasok bevezetésével.
Megalapozott miiszaki hattérrel folyamatos, tartds, ¢és allandd6 mindségli szolgaltatasi
kornyezetet hozhatunk I1étre, melyben boOviild palettdju szolgaltatdsaink szinvonalat a
folyamatos belsd szolgaltatasi teriiletek esztétikai allapotanak magas szinvonalon vald
tartasaval igyeksziink megtartani, lehetdség szerint tovabb fejleszteni. Fontos terveink kozott
szerepel a Nemzeti Védjegy Mindsitd altal megvizsgaltatni az 1) Harka Vizivilag
medencecsarnokunkat és a korabban mar lizemeld €élmény tipust egységeinket és azok
iizemeltetési folyamatait melyben természetesen célunk a megszerzett legmagasabb, 5 csillagos
mindsités megtartdsa az év soron kovetkezd visszaellendrzései soran. Szolgaltatdsi és
gyogyaszati részleglink szortimentjét igyeksziink fenntartani, bdviteni, az elmaradtakat
visszahozni, a mikodoket megerdsiteni. A Harkanyi Gyogyfiird6 Zrt. 14 hektaros mitkodési
terliletén a fiird6épiileteket koriilvevo gyogy- €s strandfiirdd teriileteken igyeksziink a nyar eleji
szezonkezdés idOpontjara lathatd megujitdsokat elvégezni, a 2017-2018-as években
megkezdett, sok évtizedes utak, burkolattal ellatott étkezd és pihendteriiletek, kerti bltorok és
a bérlemények fokozatos, tervszerli karbantartdsaval, felujitasaval, litemezett cseréjével
szezonalis strand szolgaltatdsunk vendégei megujuld szolgaltatasi kdrnyezetben élvezhetik az

elmult év nagy eldre 1épéseit.
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