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1. Általános feladataink:

A 2023. évben az intézmény fő céljai közé tartozik, hogy a várhatóan korlátozott anyagi lehetőségei mellett, a lehető legmagasabb színvonalon tudja ellátni a tevékenységét.  Az intézmény tevékenységei közé tartozik a Kult. tv. 64. § (1) bekezdésében írt könyvtári ellátás, a 76. § (3) a), b), c), d), e) pontjaiban foglalt közművelődési alapszolgáltatások ellátása is. Emellett feladatunk a település sport és kulturális tevékenységének szervezése, közösségi színtér biztosítása a kulturális és sportesemények számára, az intézmény telephelyeinek üzemeltetése és karbantartása, a minőségi diák- és szabadidősport lehetőségének biztosítása és a turizmussal összefüggésben lévő feladatok ellátása. Az intézmény vezetése tisztában van vele, hogy az energiaválság negatív gazdasági hatásai miatt, a város pénzügyi erőforrásai is csökkentek, ami az intézményt is negatívan érinti. Pályázati forrásokkal az idei évben egyelőre tervezni nem merünk, hiszen az intézmény tevékenységei köréhez kapcsolódó pályázati lehetőség ez idáig nem került még meghirdetésre. A leírtak alapján kijelenthető, hogy a szolgáltatások mennyiségét és a megszokott minőségét az idei évben csökkenteni kell.

2. Az intézmény szakmai céljai:

Megállapíthatjuk, hogy a koronavírus járvány után az energiaválság erősen rá fogja nyomni a bélyegét az intézmény működésére, sajnos a fűtési időszakra már korlátozó intézkedéseket kellett bevezetnünk ennek értelmében a művelődési házban, az energia megtakarítás érdekében. A hét két napján az intézmény vendégek számára nem látogatható, a könyvtárat ideiglenes helyre telepítettük át, valamint a művelődő közösségeink és bérlőink foglalkozásait, összesűrítettük két napra. Természetesen, a fűtési szezonon kívül, terveink szerint az intézmény újra korlátozásmentesen, a megszokott munkarend szerint használható lesz. Teljes biztonsággal kijelenthető, hogy az év végén a téli fűtési szezon beálltakor, amennyiben a jogszabályi környezet akkor is lehetővé teszi, energia megtakarítás céljából majd ismételt korlátozások várhatóak. Célunk, hogy a csökkentett költségvetésünk ellenére is, a lehető legjobb minőségben szolgáljuk ki, mint a lakosság, mint az idelátogató vendégek kulturális és sport igényeit, támogassuk művelődő közösségeinket, a sportbarátokat és megőrizzük Harkány város kulturális értékeit is.



Rendezvények:

Harkány város képviselő-testülete elé a Polgármester Úr kifejezett kérésére, a 2023. városi költségvetés elfogadásig rendezvénynaptárat nem terjeszthettünk be. Természetesen - bár teljes bizonytalanságban -, az elmúlt időszakban már terveztünk, szakmai munkát végeztünk a rendezvények kapcsán. Jelen pillanatban, már tisztában vagyunk a rendezvényekre fordítható költségeinkkel, hiszen a város költségvetését 2023.02.14. napján a képviselő-testület elfogadta. Mint várható volt, a város szűkös anyagi erőforrásai követeztében - a városvezetés legnagyobb jóindulata ellenére is - erőteljesen megnyirbálódott a rendezvényekre fordítható források mennyisége. Mint, ahogy fentebb jeleztem, ez a megvonás a rendezvényeink minőségének és mennyiségének a rovására fog menni, ha pályázati forrásokat nem tudunk bevonni az idei évi rendezvényekre.  Sajnos, mint azt is jeleztem már, az idei évben eddig nem került kiírásra semmilyen pályázati lehetőség. Jelen terveink szerint, - ami az előző évek tapasztalatait figyelembe véve, rajtunk kívül álló okok miatt- bármikor megváltozhat, a rendelkezésre álló forrásból az alábbi rendezvényeket tudjuk megszervezni: téltemető, városi nőnap, tavaszköszöntő, húsvétváró gyerekjátszó, gasztronap, nyári mozik, szüreti felvonulás és bál, idősek világnapja és lecsópárbaj. Emellett meg tudjuk tartani a könyvtár által szervezett programokat és néhány szakmai előadást. Lehet azon vitatkozni, hogy miért ezeket a rendezvényeket szervezzük, de tapasztalataink azt mutatják, hogy ezeken a rendezvényeken volt a legnagyobb számú közönség. A városban tartandó egyéb rendezvényekkel kapcsolatosan folyamatos egyeztetések zajlanak a nemzetiségi önkormányzatokkal, a Harkányi Gyógyfürdő Zrt.-vel, az egyházakkal és nem városi szervezőkkel is. Amint az egyeztetések lezajlanak, a városi programnaptárat a képviselő-testület elé terjesztjük.

Könyvtár:

A muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásról és a közművelődésről szóló 1997. évi CXL. törvényben foglaltak alapján a Kiss József Könyvtár, Művelődési Ház és Sportcsarnok könyvtára (továbbiakban: könyvtár) megfelel a törvényben meghatározott alapkövetelményeknek, teljesíti az ott megfogalmazott feladatokat. A könyvtár feladatának tekinti, hogy a városban és a környéken élők könyvtári, könyvtárhasználati, információs és tájékoztatási igényeit megfelelően 



kielégítse, ellássa. Együttműködik a helyi iskolával és óvodával, kapcsolatot épít ki a környéken található további oktatási intézményekkel. 
A könyvtár töretlen célja, hogy biztosítsa mindenki számára a korlátozás nélküli, szabad hozzáférést az információkhoz. Ennek eszközeként tájékoztatást nyújtunk, programokat szervezünk, valamint az igényeknek, a könyvtári trendeknek megfelelően, és a gyűjtőkörünkhöz illeszkedve bővítjük az állományunkat.
2023-ban tovább szeretnénk emelni a könyvtár minőségi szintjét, melyben szerepet kap az elektronikus kölcsönzés, az elektronikus katalógus használata, idővel pedig, lehetőség függvényében, szeretnénk egy nyilvános elektronikus adatbázist kiépíteni, melyet akár az olvasók is elérhetnek otthonról, vagy helyben is használhatják.
Továbbra is nagy hangsúlyt fektetünk a gyerekek olvasóvá nevelésére, így könyvtári órákat szervezünk, melyen óvodás és iskolás gyerekek is részt vehetnek. 
2023-ban egész éves programsorozattal készülünk, mely magába foglalja a műveltségi és játékos kvíz-esteket, társasjátéknapokat, versmondóversenyeket, valamint idén is csatlakozni szeretnénk az Internet Fieszta és az Országos Könyvtári Napok programhoz is. 2023-ban is szeretnénk író-olvasó találkozót szervezni. A könyvtárban folyamatos könyvajánlókkal, -kiállításokkal készülünk, hogy segítsük az olvasók könyvválasztását. A könyvtárban idén nagy sikernek örvendő számítógépes és internetes segítségnyújtásunkat a jövőben is folytatni szeretnénk, ezzel elősegítve a digitális szakadék csökkenését.
Állományunkat továbbra is főleg vétellel gyarapítjuk, azonban alapos átválogatás után az olvasói felajánlásokat is elfogadjuk, így ajándékkötetek által is bővül a dokumentumszám. 
Ahhoz, hogy a könyvtár állománya naprakész legyen, és a legjobb állapotú dokumentumokat szolgáltathassa, a gyarapítás mellett apasztásra is szükség van. A rongált, elhasználódott, kölcsönzésre már alkalmatlan, vagy a tartalmukban elavult könyveket selejtezzük. Ezeket a könyvtár felkínálja megvételre.
Az új dokumentumok tartalmi feltárása, és formai leírása jelenleg a SZIRÉN Integrált Könyvtári Rendszerben történik. Idén elkezdjük felvezetni az olvasói adatokat is a rendszerbe, így elkezdődhet az elektronikus kölcsönzés is. Ennek köszönhetően jobban átláthatóvá válik a kölcsönzés folyamata, a kikölcsönzött dokumentumok könnyebb nyomonkövethetőségét teszi lehetővé.



Nyitvatartásunkban is igyekszünk igazodni az olvasókhoz és a könyvtárhasználókhoz. Amennyiben visszaállhat minden a megszokott formába, akkor a könyvtár heti 4 napon keresztül várja majd az olvasóit:
hétfő: zárva
kedd: 8.00– 16.20
szerda: 8.00– 16.20
csütörtök: 10.40– 19.00
péntek: 10.40– 19.00
szombat: zárva
vasárnap: zárva

Folyamatosan figyelemmel kísérjük, hogy mely területeken lehetne fejleszteni a könyvtárat, és milyen lehetőségek adódnak, melyekkel érdemes lenne élni, hogy a könyvtári szolgáltatásokat még magasabb színvonalon vehessék igénybe az érdeklődők. Emellett a könyvtárosok szakmai fejlődése is fontos, így, szakmai terveink közt szerepel, hogy a részt vegyünk a megyei könyvtár workshopjain és szakmai napjain.
A következő évben, a könyvtári feladatok sokasága miatt a továbbiakban is szeretnénk igénybe venni a közösségi szolgálatot teljesítő diákok segítségét könyvtárunkban.
Könyvtárunk igyekszik a közösségi médiában is jelen lenni, facebook oldalunkat tartalommal töltjük meg, híreket osztunk meg és igyekszünk elérni a jelenleg még nem könyvtárhasználókat is. Az oldalunk a következő linken érhető el: https://www.facebook.com/harkany.varosikonyvtar
Terveink között szerepel a moly.hu-s oldalunk továbbfejlesztése, valamint gondolkodunk más közösségi oldalakon való megjelenésen is. 
Hosszútávú célunk egy olyan közösségi tér kialakítása a könyvtárban, ahol a fiatalabb és az idősebb korosztály is megtalálja a hasznos időtöltés eszközeit, ahova szívesen tér vissza.

Sportcsarnok:

Célunk, hogy az egyesületi keretek, akár a szabadidős keretek között megrendezésre kerülő sportprogramoknak megfelelő helyszínt, időbeosztást és minőségi szolgáltatást biztosítsunk.



Tourinform iroda

A 2023-as évben munkatársaink 2 új, Harkányt népszerűsítő kiadványt terveznek elkészíteni, magyar, angol, német és cseh nyelven. Ez hozzásegíti az irodát az MTÜ által végzett Tourinform Minőségbiztosítási Rendszer (TMR) értékelésben való előrelépéshez, ahol az iroda 2022-ben, az előző évhez viszonyítva 12 százalékpontos növekedést ért el. A Tourinform TMR mutatója 92%. Munkatársaink továbbra is részt vesznek az MTÜ által koordinált képzéseken, találkozókon, szakmai napokon. Segítik a fenntartó munkáját, koordináló szerepet vállalnak a helyi kisebb és jelentősebb rendezvények szervezésében, szóróanyagok elkészítésében és terjesztésében.

Árusító pavilon

Az egész évben nyitva tartó árusító pavilonban, a vásárlók igényeinek megfelelően, folyamatosan bővülő termékkínálattal szeretnénk növelni a bevételeinket.

3. Tárgyi, infrastrukturális és létesítményi feltételeink:

Intézményünknek, a képviselő-testület és a városvezetés döntéseinek értelmében, az elmúlt 5 évben lehetősége nyílt új eszközök (sörpadok, hang- és fénytechnika, szerszámok, takarítógép, szállítóeszközök, pop up sátrak, mobil asztalok és székek stb.) beszerzésére, valamint a régi eszközök javítására és pótlására. Pályázati forrásból a 2019. évben sikerült lecserélni az intézmény elavult informatikai eszközeit, valamint számos bútorzatát is. 2020-ban még a világjárvány előtt lehetőségünk volt a művelődési ház fogadóirodájának, valamint a gyermek játszóház játszószobájának teljes körű esztétikai felújítására. A 2021. évben az alábbi fejlesztések történtek, önkormányzati vagy pályázati forrásból:
· Művelődési ház és sportcsarnok teljes körű akadálymentesítése.
· A sportcsarnok járdáinak térburkolattal történő fedése, a bejáratok akadálymentesítése és felújítása.
· Sportcsarnok küzdőterének térelválasztóval történő ellátása.
· Sportcsarnok műgyantaburkolatának javítása, karbantartása.
· A sportcsarnok küzdőtéri világításának korszerűsítése.


A 2022. évben az intézményeink világítótesteinek nagy része korszerű LED technikával lett ellátva, valamint a művelődési ház fűtési rendszerét, a fenntartó hőszivattyús klímaberendezésekkel oldotta meg.

Intézményünk telephelyeinek állapota nagyrészt felújított, a felújításra váró helyiségek a következőek: sportcsarnok öltözők, művelődési ház teakonyha, művelődési ház személyzeti iroda, művelődési ház raktár. A 2023. évben pályázati forrásból remélhetőleg meg tudnak a sportcsarnok öltözői újulni, ezen felül önerős beruházásra nem lesz lehetőségünk.

4. Személyi feltételek, gazdálkodás:

Az intézmény személyi állománya, megfelelően képzett. Jelenleg két fő fizikai munkás (egy takarító és egy karbantartó) és egy fő TOURINFORM-os kolléga hiányzik, az intézmény kompromisszumok nélküli feladatellátáshoz. Az említett három státuszt a lehető leghamarabbi időpontban fel kellene tölteni, ennek ellenére ezt a város anyagi korlátai miatt nem tervezzük.

Gazdálkodásunk stabil, a 2023. év, a hatodik ÁFA kör hatálya alá tartozó teljes gazdasági évünk lesz. Bevételeink nagysága, mivel az energiaválság várhatóan a turizmusra negatív hatással lesz véleményünk szerint, pontosan nem kiszámítható. Természetesen az éves költségvetés elkészítésénél, a legrosszabb forgatókönyvvel számolva tervezzük a bevételeinket.

5. Együttműködés, kapcsolatok:

Munkák során szoros és szakmai együttműködést ápolunk, a város vezetésével, a város által üzemeltett intézményekkel, a helyi iskolával, a Harkányi Gyógyfürdő Zrt.-vel, a Harkányi Gyógyfürdő Kórházzal, a Nemzetiségi Önkormányzatokkal és a kulturális, valamint sportegyesületekkel is. A szoros szakmai együttműködést a 2023. évben is fent kívánjuk tartani, a már meglévő regionális kapcsolatainkat bővíteni kívánjuk, így nyitni szeretnénk a régió más kulturális szervezetei, valamint testvértelepüléseink kulturális szervezetei felé is.




6. Szolgáltatási terv:

A szolgáltatási tervet, a 2023. évi munkaterv melléklete tartalmazza.

